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8. RISK AND ADVICE  
.��/�"�/�����$�,,���� ���� ��� 6��#��#�,,0�6����!,�� 6�� �"�� ����

-,�����$��������!����6����!,���" �#����

����-,�������"������"��������� ���������"����"�������
"��� ��� ����� �, ��������6�#��,,0���������/����,������

-������� "��� ��� �� ������#������ #��� ��@����� ���� -,����� ���

6�� �"���6�#��,���#����0�����������@����������'������5��6,��

��� ����"��"���"� ���"� ���,� 6�$��� #�����#���� � .������
��@���������� #���  ��0� �������#���,0������"�0���� "�0�� � ����

-,����� ����,"�!��6��6���"�����#��@��#/,0'� ��������� �$��!����

��������'������5��6,�����6�� �"���""������,���#����0����������

��6�������,����������@����������������#,����������6������������
"��� ��� ��#�����#�����������6��#����������,������������������

#�����#��'�������������,"�!����#�����0��	

��������/�����������6����!�,��0��������-,������;�����������"������

�,���!,�� #������6������� ��"� 6����������,� #,������ ���� ���
6���������� ��� ���� ��#�����0� /��$,�"��� �!���� ��"� ��������

��������"�������"��� ��� �����������������������06���

.��/�"�/�����"��������������������0��6�#���#����#���������

��-,����:���� ����������

9. FEES 
.��/�"�/����� !����� ���� #������� ���� ��� �#��� ���"���"� ���
����������� ���'� 6��������#�� ���'� ��5�"� ���� ��"�  �,����
"�6��"�����������

&,��� 6�0�!,�� $�,,� !�� �������� �� ��#�"� !0� !��/���� ��"�

#,������� ������ ���� ��"� �"��,� ������ ���� "�����"� ��� ����
��"� �"��,�����������#��#,�"�"�$��������-,������

10. GUIDELINES FOR THE TRANSMISSION OF 
ORDERS  

���� -,����� ��0� ��������� ��"���� ��� $������� ��� ���,,0�� ������
#��,"�!��,�����������6,�#�"��������������������������"���� ���
�����,'� %.%'� .%�� ��"� ����,��� #�����,��� � &""������,�

������������ ��� ����� #��� !�� �!�����"� ����� ���� #��6��0���

.��/�"�/����� $�,,� !�� "����"� ��� �� �� ��#�� �"� ���� ��"���
$���� ��� ���#���� .��/�"�/������ 1�"������ $�,,� !�� �5�#���"�

����"����,0� ��"� ��� ,����� ����� $������ ���� ���"���� "�0� ���

$��#����������#�� �"'���,���������$���������"�$��������-,������

.��/�"�/����� $�,,� ��"�� ���� ��� ��#���� ���� !���� ������
6����!,�� ���� ���� -,����� $���� ������������� ��#������ ��"����

"����������������������������������

.��/�"�/�����$�,,�!����"�������!,�������������������������"���

�����.��/�"�/������������� #��,"� �����,��� !���#�� ��� 6�!,�#�
,�$�����������������,���������

.��/�"�/������������"�,��������6,�#���� ������������5�#������

�����"������

11. DOCUMENTATION OF ORDERS – TAPE 
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�273�� ��� ���� ��5��"�0�� ;�� �� #,���� ���� �� �����"����� ����

!���� ��,�"� $������ ���� �������������"� ����� ,�����'� ���
�!?�#��������0�!��,�"��"���������.��/�"�/����'�6�� �"�"�
����������$�������"������������#��������������"����,����$���

��#��6,���� ���$������,��"���� ��� ������$�0���1��,� �����"�

#,���������!?�#�����������!��#�������"����$�������$�������

"�,�0��� �

;������-,�������������,�"��"��������"�#,����$���������������

�6�#����"� �!� �'����� ��������� #,���� #��6��������� $�,,�!��

"����"������ ��,�6��"���

15. SAFE-KEEPING OF CLIENT DEPOSITS 
.��/�"�/�����$�,,�����������������-,����=��"�6����������/�6��

��6������ ����� ���� #��6��0=�� �$�� "�6������ ��"� ����
6����#��"'������#�����6����!,�'������.��/�"�/����=��������

#��"��������

.��/�"�/����� �������� ��� ���6����!�,��0� ��� !���,�� �������
-,���������"�6�������������������������"���� #,������##������

$����������"�6���0���������,����66,��������,"���������"�6���0�

!�#��������, ����������!��/��6���

���� -,����� ��"������"�� ����� ���"���� ��� �����#��,�
�����������������"��������$�0�#�������,�� ���.��/�"�/�����
������ �������� !��/�'� !��/���'� �5#������� ��"� #,�������

������'� ��#�� � ;�� $�,,� "�6��"� ��� ���� ����,������� ��� ����

#�����0�$������������"�� �����"����$�#,�����"�6������$�,,�
!�� ���",�"� ��"� ��$� ���� ��"� �"��,� ������#������ ��"�

����,������$�,,�!�� #��6,���"�� ������ ����,������� ��0� !��

"��������� ����� ���� ����,������� ����� �66,0� ��� ���$�0��

C�������#��� #��,"� ��#,�"�� ����,������� #� ������ !���#����
#�������"� !0� !��/�'� �5#������'� !��/���� ��"� #,�������

������'���#������-,�����$�,,�!�����������/�����������"�6������
�������������������"����������!��/�'�!��/���'� �5#������'�

#,�������������'���#��$�������������������/���6,�#�������,��,�
������� �#������������!��$��������.��/�"�/�������"�����

-,������

16. CONFLICTS OF INTEREST 
.��/�"�/�����$�,,�����,,���������"�� �������� ��"�#���,�#���

�������������.��/�"�/������������"�,�������"���,������6,�#��

���������������#���,�#�������������������� ��"�"���
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.��/�"�/����� ���� �� 6����#�,��� "��0� ��� ������� ����� ����

���������� �������-,�������/��6��#�"��#�� � ���.��/�"�/����:��
�$�� ���������� ��"� ���� ���������� ��� 6������� $���� "���#�� ���

��"���#�� #�����,� � ��� .��/�"�/������ %���,��,0'� ��� ��"� �"��,�

#,����� ����� !�� ������,0� �� ����"� ��� ���� �56����� ��� ������
#,�������

.��/�"�/����:�� 6�,�#0� ��� #���,�#��� ��� ��������� $�,,� !�� ��"��

� ��,�!,���������-,������6�����@�������

17. FURNISHING OF SECURITY 
.��/�"�/����� ��� �� ���!��� ��� ���� ���$������ ;� ������

-��6��������� %#����'� ��� ��@����"� !0� ���� 6�� ������� ���

%�#������(�	
��������&#����"���������#����"�����,���������

���� �!?�#�� ��� ���� ;� ������ -��6��������� %#����� ��� ���

6�� �"�� #� ������ ���� #,����� �������� ��� #����#����� $����
.��/�"�/����:�� 6�� ������ ��� ��� �#��� ��� 6�� �"�"� ���� ��� ����

����,�������� -� ������ ��� 6�0�!,�� ��� ��� ������� ��� �6� ���
�1D�
��'����6���#,�������

���� ��#����0� "���� ���� #� ��� #,����� "��� ���� �����

������#��������#��6����"�!0�����,���"����66��,�!,��#������,�

,�$� ?�"�������� ��� ����0� ,���"������� ���� "���� ��#��
��#����0� #� ��� #,����� !0� �����#��,� ������������'� #��"���

������������'��������#��#��6�����'���#����������"����/��������

��#�����������"����

18. MEASURES TO COMBAT MONEY LAUNDERING 
B������!����������,��������6��������!,����"'�����-,����������

6�� �"��  �,�"� 6����� ��� �"�����0� ��#�� ���� -,����� ����� �,���
�6�#��0���"�"�#��������0�6�$��������������0���"���������0�

�����6�����������-,�����������!,��.��/�"�/���������,,����������

��,��,������66,�#�!,���!,���������6�� �"�"��������������,�����"�

���"�,����� ����� �,�$� ����� ���� ��������� ��� #��!��� ����0�
,���"�������

����-,�������"������"�������.��/�"�/�������������0�!����"���
����!,�������������66,0�����6�!,�#�������������$�����,,���,� ����

������������ ��,������ ��� ���� !�������� ��,��������6� $���� ����
-,����������"� �"��,�������#��������������0���/��6,�#��$�������

���� -,����� !����� �������"� ����� ��#�� ������������ ���� !����

��������"���

19. ADDITIONS AND AMENDMENTS  
.��/�"�/����� ����� ��� ���� ������ ��� ��/�� �""������� ���
����"������ ��� ������ ������ ��� ���������� %������#����

�""��������������"������$�,,���/������#���������#����������
���0��� ��!����#������#���"��������-,��������$��������;������

-,����� ���� 6�� �"�"� .��/�"�/����� $���� ��� �����,� �""����'�

����� ���� -,����� ��� "����"� ��� �� �� �##�6��"� ��� ��#�� ��
#������#������������"��������"������ ��������,��

1���������"������$�,,���/������#������� ��#�������������0�

�� ��!����6�!,����"��������#��6��0:��$�!�������

&""������� ��� ����"������ $�,,� �� �� ��� ����#�� ��� ��"���'�

���"��'�������#������ ��#�� ��!�����"� ��� �5�#���"�!������ ����

�""��������������"������$����������#�"��

20. NOTICES AND POWERS OF ATTORNEY 
����-,����:��$�������#������#������������!�������!0�,�����'�

��,���5� ��� ����� ������ ����� ��� �,�#�����#� #������#������
��,���������$����6�� �"�"�������������������#��#,�"�"�$����

����-,������������������������������������B��������!��������

��,��������6� ��� ����!,����"� !��$���� ���� -,����� ��"�

.��/�"�/����'�����-,�����������������.��/�"�/�����������>����
�""����'� ��,�6����� ��"� ��,���5� ���!��'� ��0� �,�#�����#�

�""������� ��"� ��0� ��,"���� ��� 6�$���� ��� �������0�� ����
�������������"������������������!���6�#����"� �������6������

����������#��#,�"�"�$��������-,�������

&�0� ��!��@����� #������� ����� !�� #������#���"� ���

.��/�"�/��������$���������

;�� �,,� #������#������� $���� .��/�"�/����'� ���� -,����� $�,,�

���,�����������$�����'�%$�"���'�C������������,����,�����������

21. TERMINATION 
����-,�������0���������������#�����#���,���,��������6�$����

.��/�"�/����� ��� �##��"��#�� $�������� #��"������� 6�� �"�"�

�����������6����������������#��#,�"�"�$��������-,��������

22. BREACH OF CONTRACT 
���� -,����� $�,,� !�� "����"� ��� !�� ��� !���#�� ��� ����
�!,��������� 6�� �"�"� ���� ��� ���� ������ ��� ��������� ��'�

������������������������'�$����7��

����� ���� -,����� ���� ���,�"� ��� ��,��,� ��0� �������#����
�!,��������6�� �"�"�������"���������������������������

����� ���� -,����� ������� ����� �6�#��,� ����������� $����
#��"���������6�0�����"��������'�!�#���������, ���'�
��!��/���6���"�!��������#�������6��#��"����������0�
�06�'� #������ 6�0������ ��� !�#����� ���� ��!?�#�� ���

!��/��6�#0� 6��#��"����� ��� ������ 6�!,�#�

�"���������������

����� ���� -,����� $��"�� �6� �,,� ��� �������#���� 6����� ��� ����
!����������

23. LIABILITY AND WAIVING OF LIABILITY 
.��/�"�/����� ��"����/��� ��� ,��!�,��0� ���� -,������:��

6��������#����������!,�����������$��"������-,�������

.��/�"�/������6��������������-,����=�����/���"��56������

����-,�������������#��,,0����6����!,�������,,�6�$���#�����#���

������"���������

-�������#����"����#����#�����$����6�$����� �����'�!�,,���'�

���$��/� ������'� ��"� ������ #����� ���� ��������"� ��� ����
��������������#� ���"�!0�����-,��������

���� -,����� #��� !�� ��@����"� ��� #� ��� �5�����"����0�

�56������ ����,����� ����� ������#������ �����"� !0� 6�!,�#�

�����������'� �5#������� ��"� �%1�� �������������� �0�����
�6�����������

�������� .��/�"�/����� ���� .��/�"�/����=�� ��6,�0���� ����

,��!,������,��������������"�!0�����-,��������#����#�����$����

����6��������#�������� �#��������#�,,��0���� �#��'�6�� �"�"�
����� ����� �����" �#�� ��� �5�#������ ��"���� ���������������

.��/�"�/����� ��� .��/�"�/����=�� ��6,�0���� �� �� ��,��,,�"�

����������,���@�����������66,�#�!,�����"���#������

.��/�"�/�����$�,,������0�� ��������!��,��!,������"���������
,������ #����"� !0� �!����#������ ��� ������ #��#������#���

!�0��"� .��/�"�/����=�� #�����,'� ��#,�"���� �������6������ ���

���� �,�#���#��0���66,0'����,��� ��� �������6������ ��� �,�#�����#�
"����6��#������� �0�����������,�#������#����������$��/��
��#�'� ����'� $����� "�����'� ����/�'� ,����,��� �� #������'�

������#������ �����"� !0� ���� 6�!,�#� ������������ ��� ����,���

#��#������#����

����$�,,�.��/�"�/�����!��,��!,�������������������$��#��"�,�0��

��� ����6��������#�� �##��� !�#����� �� �������0� ���

��#�������� ����,������ ��� ���6��"�"� ��� #��#�,,�"� ��� ��

#����@���#�� ��� #��#������#��� !�0��"� .��/�"�/����=��
#�����,��

���� ����,� #��6��������� #,���� �������� .��/�"�/����� ��� ��

#�,��"���0���'������",����������������������!�#/�����"�����

#��6��������'�#�������5#��"�����������������"��6������
�����,� ����� ��� .��/�"�/������ &� #��6��������� #���� ���

#����"���"'���������#����5�'����!�,�����������#�,��"���0����

����"�������##����"��

24. INTERPRETATION  
���� ������ ��� ��������� �66,0� ��� ���� �������������"�

��� �#��'���"� �������� �������#���,�#��$����,����,�����������
��0� !�� "�������"� ����� !0� ���������'� ���� ������ ���

������������,,��� ��6������0���

;�� ���� � ���� ��� #���,�#�� !��$���� �� ��6�����,0� #��#,�"�"�

���������� ��"� ������ ��"����0� ������ ��� ��������'� ����
��6�����,0�#��#,�"�"�����������$�,,��66,0��
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9������#������,����,�����'� ������ ��,��� ��������������'� ���,,�

!����"������"���� ���������������#����������'���,������������
������0��66,0���������������������

25. LEGAL VENUE – CHOICE OF LAW – 
RESOLUTION OF DISPUTES  

&�0�"��6����!��$��������-,�������"�.��/�"�/����'� ��#,�"����
"��6�������,������������������������������'����,,�!������, �"�

��"�������,�$��������$�0�����##��"��#��$��������&�!���������

&#�'� ��,���� �6�#����"� "��������,0� ��� ���� #�����#��� ����

&�!��������� -����� ���,,� !�� #�� ���"� ��� 1�,�'� ��"� ����
-���������������&�!���������-��������,,�!���66�����"�!0�����

-�����)����#�����&�"���-��������&66��,������6��#��"�������"�

?�"��������������&�!���������-��������,,��������#����"�����,�
!��$��������6���������

26. THE PERSONAL DATA ACT 
�������,� "���� $�,,� !�� 6��#����"� ��� �##��"��#�� $���� ����
�66,�#�!,�� ��������� ��"� ����,�������� ���� �!?�#�� ��� ����

6��#������� ��� 6������,� "���� ��� ���� 6��������#�� ��� ����

�����������#��#,�"�"�!��$����.��/�"�/�������"�����-,�������

B����� �� ��������0� "��0� �5����� ��� �������� �����������'�
6������,�"������0�!����,����"����6�!,�#��������������
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